成都市第五人民医院
日间手术全流程管理系统征集市场调研资料

[bookmark: _GoBack]我院拟建设日间手术全流程管理信息化系统，以下为主要功能，各个供应商可以根据自身系统优势，扩充其他功能，形成调研资料及建设方案。
	子系统
	功能模块
	技术描述

	日间手术管理系统
管理模块PC端
	角色管理
	定制医护人员角色，灵活配置菜单权限，功能权限，数据权限等设置。

	
	人员管理
	维护医护人员基本信息，以及角色类型，级别，职称，职务等信息。

	
	机构管理
	为多院区服务。

	
	科室管理
	维护科室基本信息，科室权限、职能、属性等信息。

	
	评估管理
	可对日间手术围手术期相关评估内容，结合医院实际情况进行个性化定制。

	
	床位/手术室管理
	可对床位及手术室进行编辑，设定属性，服务对象，停用启动，针对手术室可以进行增加排班计划，系统根据节假日等情况，自动安排手术室使用时间。

	
	准入管理
	对医生、病种、术式进行准入管理，系统内置目前国家推荐的708种术式。

	
	字典管理
	维护系统运行所需各项数据字典。

	
	模板管理
	管理围手术期各类模板，如手术谈话同意书，麻醉知情同意书，支持编辑，便于各角色，在相应节点使用。

	
	消息管理
	手动/自动，多方式多角色消息通知，根据院内各身份角色做针对性的精细化消息推送，消息模板可自定义，各个节点完成后，状态正常或异常，系统均自动发送消息给相关干系人及时处理，并接收消息获取人是否已经接收消息，以及是否已读消息，系统维护多种角色，如中心医生，手术医生，麻醉医生，患者，家属等，同一个消息节点，如麻醉评估，可灵活给各角色发送不同消息。

	日间手术管理系统
医护模块PC端
	工作台
	根据角色显示我的代办，快捷功能入口，手术日程，通知公告。

	
	患者管理
	查看患者总览，点击详情可根据日间手术全流程节点展示患者分布情况，患者管理，可针对具体患者查看整个日间手术流程中的所有信息。

	
	手术申请
	支持在门诊医生站或日间手术系统（嵌入门诊医生站）中进行手术申请，医生初步判断患者是否可以进入日间手术路径，选择相应诊断和拟行手术，以及申请科室、住院科室等信息，填写拟行手术时间，首台手术意愿，期望手术时段（上午下午），根据手术显示对应的日间手术操作规范。

	
	中心/科室登记
	患者到住院准备中心或日间手术中心进行登记，建立医/护和患者的沟通渠道，完善患者基本信息、居住地、术后去向、简要病史、一般情况与体格检查信息录入，提醒预计检查时间等功能，可打印日间手术授权委托书等医疗文书，可查看门诊电子病历，通过医疗组概念选择医疗组，并在医疗组成员间共享患者信息。护士根据手术预约排队情况指导患者进行相应检查、检验，并对后续所需流程和知识进行宣教，降低爽约率，提高患者满意度。

	
	报告结果/电子病历查询
	通过对接EMR，HIS，护理，手麻， LIS，PACS等系统，可查看相关检查报告以及电子病历等信息。

	
	专科评估
	专科手术医生根据术种术式准入评估表，结合科室登记、术前检查检验报告等信息，完成日间手术准入评估；支持查看麻醉评估记录，支持预书写功能，可查看麻醉评估结果（如麻醉评估已完成），可根据实际情况，选择评估结果，如未通过，暂缓。

	
	麻醉评估
	麻醉医生根据麻醉准入评估表，结合科室登记、术前检查检验报告等信息，快速完成日间手术麻醉评估；支持查看专科评估记录。麻醉评估分为科室麻醉自评和麻醉科评估。可填写麻醉术前访视表单，填写 ASA分级，初定麻醉方式。

	
	中心/科室评估
	针对已完成专科及麻醉并通过的患者进行完整性评估，提交资料质量及合规性评估，准入整体评估，同时可查看患者基本信息、门诊信息、专科和麻醉评估详情。最终评估通过后才能进入床位和手术预约。

	
	入院宣教
	提供宣教模板维护，以术种为基础，对患者进行详细的、有针对性的入院宣教；支持根据具体术式维护宣教模板，并将相关信息传递患方移动端。

	
	床位预约
	提供可视化床位预约管理，支持拖拽、支持自定义本科室床位数、支持启停床位；床位预约支持自定义预计占床天数，可查看科室床位使用情况详情。

	
	手术排程
	对接手麻系统，系统区分患者标识（日间手术患者和其他患者）支持人工或自动发送，系统生成的手术回执单（包括电子版和纸质版打印），将已预约的手术信息给手术室，并支持手术室反馈信息的接收和录入（同样支持纸质版录入和电子版自动导入）根据实际手术室的情况，结合手术室排班功能，系统自动生成手术室班次，自动跳过节假日或调休等特殊日期，手术室可系统性启用停用也可临时启用停用。部分局麻手术在本科室手术室进行者，由科室进行排程。床位预约支持自定义预计占床天数，可查看科室床位使用情况详情。

	
	手术查询
	针对已排程及以完成的手术进行同意管理，可进行取消手术，完成手术，完善手术信息等功能。

	
	住院管理
	包含患者入科登记，转出，转入，完成/取消手术，换床，出院评估支持多次 PADS 等多种出院评估模式结果录入，支持不同医护人员同时完成出院评估工作，出院宣教，离院登记，查看患者详情，节点化将患者进行分类，待入院，待手术，待评估，待宣教，待离院，可视化看板直观了解床位及患者情况。

	
	出院评估
	对完成手术的患者进行出院评估，完成患者状态评估，通过PADS评分进行进一步评估，填写回病区，1小时，3小时，5小时等记录，系统计算分值辅助医生判断是否符合出院标准，可打印评估单等内容，最终由医生判断患者是否符合出院标准，或转专科治疗，以及留观处理。

	
	随访管理
	支持维护随访模板，多途径如微信，问卷，电话，按术种做针对性的随访，并记录随访内容。对接 HIS 后可获取 HIS 出院小结等信息，便于更精确的随访，支持随访任务的制定，每天自动生成当天待随访计划，随访计划通过随访问卷基础支持，初步随访交给系统自动完成，医务人员可根据随访反馈结果做针对性的随访，同时随访问卷提供异常问卷提醒，准确定位异常患者， 便于及时处理。随访计划可维护，也可动态调整随访计划，可针对术后每次的随访计划，维护不同的随访内容。

	
	报表统计
	除统计日常工作报表以外，支持定制化报表，医院可根据实际情况，个性化定制报表，目前设计报表4大类若干细项。

	
	中心驾驶舱
	根据统计分析指标，可选择管理者最关注的若干指标进行动态图形展示，更加一目了然掌握日间手术开展情况。

	日间手术管理系
统医护手机端
	患者管理
	查看到患者详细信息，就诊记录，病程记录等信息。

	
	健康宣教管理
	可维护模板根据患者情况以及手术自动进行定向推送，可接收患者是否阅读的反馈信息。推送方式包含但不限于短信推送、医院公众号推送。

	
	检查结果查询
	综合患者基本情况以及检查结果，智能辅助医生，判断患者是否可以入院进行手术。

	
	手术跟踪
	可查询围手术期各环节进度及执行情况反馈。

	
	待办工作
	灵活配置，可查询已完成工作，及待办工作的情况及时间。

	
	随访管理
	根据具体手术情况，设计随访提醒，随访反馈，查询等功能。

	
	医患互动
	对者的咨询问题进行回答，可通过图文、视频的方式回答。

	
	消息管理
	接收各业务节点以及信息状态等通知。

	日间手术管理系统
患者手机端
	个人信息
	可查询及维护个人基本信息。

	
	诊疗查询
	可查询医生所开医嘱，以及检查检验申请单等医疗相关内容。

	
	手术排期查询
	患者在线查询手术排期信息。

	
	评估结果查询
	支持患者在线查询当前手术各个阶段的评估结果及状态，含检查评估、麻醉评估、出院评估等。

	
	医患互动
	支持图文、在线咨询，患者可通过在线咨询功能与医生进行实时交流。

	
	随访问卷
	由系统定时或实时发送随访问卷调查表，患者可在线实时进行填写，及反馈术前及术后情况，并提交随访问卷表。

	
	健康知识
	患者可有针对性的查看手术注意事项，可在线收看健康知识宣教文章、视频、直播等。

	
	消息中心
	给患者发送各个业务的提醒消息，如预约、登记随访等各种消息。

	对接费用
	
	与我院的手术麻醉系统对接，对接HIS、电子病历、集成平台。

	
	
	



