影像数据接口开发技术服务项目
市场调研需求
一、概述
根据我院与杭州联众医疗科技股份有限公司的合作协议，从2016年起我院通过联众医疗（全球影像云平台）给14家基层医疗机构出据影像报告（共计5.7万多份）见附见1，我院与基层医疗机构需要下载来自杭州联众医疗科技股份有限公司影像数据；我院现有的统一影像平台系统（英飞达）将与杭州联众医疗科技股份有限公司全球影像云平台做对接。将全球影像云平台的所有影像数据下载存入我院的统一影像平台中。
2、 技术服务内容
（1） 接口传输数据：服务商提供的接口需保证所有影像数据正常下载传输；
3、 [bookmark: _GoBack]技术服务要求
（2） 在实施及服务期内，安排1名具备相关项目经验的专业工程师提供对接服务。如：提供 7×24 小时技术支持、定期上门巡检服务、电话技术支持、紧急上门服务等。
（3） 当该接口程序发生故障时，服务商应在接到通知后 30 分钟内响应并及时派员解决问题。如我院急需，能在8 小时内赶到故障现场处理。

